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CONTRACT DE PRESTARJ SERVICII
SERVICII DE TIPARIRE SILIVRARE VOUCHERE DE VACAN TA
PE SUPORT ELECTRONIC (CARD)
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3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacid nu se specifici in
mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Prestatorul se obligd si presteze SERVICII DE TIPARIRE ST DE LIVRARE VOUCHERE DE
VACANTA PE SUPORT ELECTRONIC (card) pentru un numir maxim de 514 persoane din cadrul
Directiei Generale de Politie Locala si Control a Municipiului Bucuresti, numér aprobat prin HCGMB
nr.729/18.10.2018, in perioada conveniti si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract,
vouchere de vacantd care si poatd fi utilizate pentru achizitionarea de servicii turistice de la unitatile
afiliate.

4.2. Cod CPV 79823000-9 — Servicii de tipdrire si livrare

5. Pretul contractului

5.1. Pretul contractului este format din:

- valoarea serviciilor de tipérire si de livrare vouchere de vacantd pe suport electronic (card), conform
ofertei depuse, 0,01 lei, inclusiv TVA;

- valoarea nominald a unui voucher de vacantd pe suport electronic (card). conform art.l.alin (2) din
0.U.G nr. 8/2009, modificatd si completatd prin O.U.G. nr. 46/2017, privind acordarea voucherelor de
vacantd, cu modificarile si completarile ulterioare, este de 1.600.00 lei.

5.2. Pretul convenit este ferm si rdméane neschimbat pe durata de valabilitate a contractului.

5.3. Plata serviciului de emitere vouchere de vacantd pe suport electronic (card) se va efectua din articolul
bugetar 20.01.30 si contravaloarea voucherelor se va efectua din articolul bugetar 10.02.06, in limita
maxima a fondurilor bugetare aprobate la data semnarii prezentului contract, respectiv 668.000,00 lei.

6. Durata contractului

6.1. Durata contractului este de 12 luni de la data semnérii de catre ambele parti, respectiv mai 2024 - mai
2025.

6.2. Contractul intrd In vigoare la data semnérii contractului de catre ambele parti.

6.3. Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data indeplinirii de citre ambele parti a obligatiilor
ce le revin conform prezentului contract.

6.4. Perioada de valabilitate a voucherelor de vacanta este de 1 an de la data emiterii.

7. Executarea contractului

7.1. Executarea contractului se va efectua de cétre prestator in perioada de la pct.6.1., conform ofertei
sale, si cerintelor achizitorului, in termenele stabilite in prezentul contract. Comanda ferma transmisa
prestatorului angajeazd irevocabil achizitorul in ceea ce priveste plata valorii nominale a voucherelor de
vacan{a si a pretului serviciilor aferente acestora.

7.2. (1) Voucherele de vacantd pe suport electronic (card) vor fi emise si livrate in maxim 2 zile
lucratoare in functie de data comenzii si gradul de incarcare al departamentului productie. Comanda va fi
insotitd de tabelul nominal cu persoanele care au dreptul sa beneficieze de vouchere de vacantd. Receptia
cardurilor se va realiza la sediul din B-dul Libertatii nr.18, bl.104, sector 5, Bucuresti prin incheierea unui
proces-verbal de receptie. Achizitorul va emite comenzi ori de cdte ori este necesar, in functie de
fluctuatia numarului de persoane care beneficieazi de un voucher de vacanta.

(2) Alimentarea cardurilor cu suma reprezentdnd valoarea nominald a voucherelor de vacanta se va
realiza In ziua Incasérii contravalorii voucherelor electronice in contul emitentului (dar nu mai tarziu de 8
ore lucratoare dacd incasarea se realizeaza mai tarziu de ora 17.00 si tranzactia nu mai poate fi procesati).

(3) Restituirea valorii nominale neutilizati sau necuveniti se va realiza in maxim 2 zile lucritoare de
la data informarii.



8. Documentele contractului
8.1. Documentele prezentului contract sunt:

(1) Specificatiile tehnice atasate referatului de necesitate nr. 407/SRUSSM/16.05.2024.

(i1) Oferta depusa nr. 37176/28.05.2024.

(iii)Anexa nr.1 tabel nominal cu angajatii DGPLCMB care beneficiazi de vouchere de vacanti la data

prezentului contract.

8.2. in cazul oricarei contradictii intre documentele prevazute la pct.8.1., prevederile acestora vor fi
aplicate in ordinea de precedenta stabilita, conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.
8.3. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constatd faptul ca anumite elemente ale
propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in caietul de sarcini, prevaleazi
prevederile caietului de sarcini.

9. Obligatiile prestatorului

9.1. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

9.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodatd este raspunzitor atat de
siguranta tuturor operatiunilor cat si a metodelor de prestare utilizate.

9.3. Prestatorul are obligatia de a respecta termenele de livrare stabilite la art.7.2 din prezentul contract.
9.4. Prestatorul are obligatia de a emite si de a livra, in conditiile legii si ale contractului care se va
incheia, numdrul de vouchere de vacan{a pe suport elecronic (card) conform tabelului anexat (Anexa
nr.l).

9.5. Prestatorul are obligatia de a inscrie pe voucherul de vacantd pe suport electronic (card) toate
mentiunile legale obligatorii, si anume:

- seria numericd intr-o ordine crescatoare, corespunzitoare numarului de vouchere de vacanti comandat
de citre angajator In baza contractului de achizitionare a voucherelor de vacanta;

- emitentul si datele sale de identificare: denumirea, sediul, numarul de inmatriculare la oficiul registrului
comertului si codul unic de inregistrare;

- angajatorul si datele sale de identificare: denumirea, sediul, numirul de inmatriculare la oficiul
registrului comertului si codul unic de inregistrare;

- datele beneficiarului: nume, prenume si codul numeric personal ale beneficiarului care este in drept sa
utilizeze voucherul de vacanta;

- valoarea nominald a voucherului de vacantd, in cifre si in litere, care este inscrisd de angajator in
comanda ferma transmisa unitatii emitente;

- interdictia unitétii afiliate de a plati diferenta de bani dintre valoarea voucherului de vacanta si valoarea
pachetului de servicii cétre utilizatorii voucherelor de vacanta;

- perioada de valabilitate a utilizdrii voucherului de vacanti: luna si anul emiterii si luna si anul expiririi;

- interdictia de a utiliza voucherul de vacanta in alte locuri decat in unititile afiliate.

9.6. Sa transmita angajatorului lista unitatilor afiliate, corespunzitoare retelei utilizate, la care salariatii
pot folosi voucherele de vacanta, atat pe hértie cét si in format electronic.

9.7. Sa asigure securitatea livrarii voucherelor de vacanti la angajator.

9.8. Sa asigure elemente de securitate ale voucherului pe suport electronic (card) precum si prin
ambalarea si sigilarea voucherelor intr-un pachet de plastic securizat.

9.9. Sa asigure accesul salariatilor Directiei Generale de Politie Localda si Control a Municipiului
Bucuresti la o linie telefonicd prin intermediul careia acestia vor avea la dispozitie asistentd pemanenti
pentru eventuale Intrebari.

9.10. Prestatorul are obligatia sd emita voucherele de vacantd folosind un suport tehnic special, care si nu
permitd falsificarea acestora si care sa cuprindd toate elementele obligatorii prevazute de legislatia in
vigoare.

9.11. Prestatorul are obligatia sa afiseze permanent pe site-ul sau lista actualizatd cu unititile afiliate la
care salariatii achizitorului pot folosi voucherele de vacantd primite, listd ce va cuprinde cel putin
unitdtile afiliate prezentate in oferta depusd, achizitorul fiind de acord ca in acest mod, prestatorul si-a
indeplinit obligatia legala de a pune la dispozitia beneficiarilor lista mentionata.
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9.12. Prestatorul are obligatia s accepte returnarea din partea achizitorului a voucherelor de vacanti
neutilizate §i sd ramburseze sumele aferente valorii nominale a acestora numai in situatia in care
returnarea se va face in termen de cel mult 30 de zile de la data expirarii acestora, prin acest termen
intelegdndu-se perioada de timp in care voucherele returnate trebuie sa ajunga la sediul prestatorului.
9.13. Prestatorul are obligatia sd pastreze in conditii de siguranta datele primite de la achizitor si si nu le
utilizeze in alte scopuri decét cel pentru care au fost primite sa respecte principiile de prelucrare a datelor
cu caracter personal conform Regulamentului European nr.679/2016.

9.14. Prestatorul are obligatia de a asigura transportul voucherelor de vacanta in conditii de securitate prin
mijloace specializate, folosite in vederea transportului acestora pana in momentul receptiondrii acestora
de cétre persoana responsabila desemnati de achizitor.

9.15. Prestatorul are obligatia de a informa achizitorul cu privire la conditiile legale si contractuale de
utilizare, inclusiv cu privire la interdictiile referitoare la utilizarea voucherelor de vacanta, odata cu
semnarea contractului.

9.16. Prestatorul se obligd sd aduca la cunostintd achizitorului modul de administrare si utilizare a
voucherelor de vacantd pe suport electronic (card), inclusiv modul in care achizitorul poate consulta
soldul disponibil la un moment dat pe suportul electronic.

9.17. Prestatorul se obliga sa blocheze soldul in caz de furt ori pierdere a voucherului pe suport electronic
si emiterea unuia nou, fara costuri suplimentare.

10. Obligatiile achizitorului

10.1. Achizitorul are obligatia sd transmitd comenzi, ori de cite ori este nevoie.

10.2. Achizitorul are obligatia s distribuie salariatilor voucherele de vacanta pe suport electronic (card),
comandate si livrate.

10.3. Achizitorul are obligatia sa achite integral valoarea nominala a voucherelor de vacanta comandate si
contravaloarea serviciilor aferente comenzilor in maxim 10 zile dupd ce cardurile au fost livrate si
receptionate. Voucherele de vacanta pe suport electronic nu pot fi distribuite de achizitor daca acesta, la
data stabilitd pentru distribuire, nu a achitat prestatorului. integral, contravaloarea nominala a voucherelor
de vacantad achizitionate, pe suport electronic. inclusiv costul imprimatelor reprezentdnd voucherele de
vacantd pe suport electronic, in conformitate cu prezentul contract.

10.4. Achizitorul are obligatia sa aduca la cunostinta prestatorului furtul si/sau falsificarea voucherelor de
vacantd, precum §$i orice tentativd Tn acest sens, in termen de 24 de ore de la data constatarii
acestuia/acestora.

10.5. Achizitorul are obligatia sa instruiascé salariatii in legaturd cu interdictiile referitoare la utilizarea
voucherelor de vacanta.

10.6. Achizitorul are obligatia sa colecteze de la salariatii sai si s transfere citre prestator toate datele
personale si informatiile referitoare la salariati, care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea
si decontarea tranzactiilor cu vouchere de vacantd, in conditiile Legii nr.129/2018 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu
modificérile si completarile ulterioare.

10.7. Achizitorul are obligatia sd instiinteze prestatorul, in scris, cu privire la modificarea oricareia dintre
datele sale, mentionate la pct.1 din contract,

10.8. Achizitorul are obligatia de a nu comanda vouchere de vacanta daci se afld in vreo situatie prohibita
de lege.

10.9. Achizitorul are obligatia de a respecta in totalitate obligatiile prevazute de O.U.G. nr. 8/2009
privind acordarea voucherelor de vacanta, actualizata, si normele metodologice de aplicare ale acesteia.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile asumate prin
contract, atunci achizitorul are dreptul de a solicita prestatorului ca penalitati, o sumi echivalentd cu 0,1%
pe zi din valoarea obligatiilor neindeplinite sau indeplinite cu intirziere.

11.2. In cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivi, nu isi onoreaza obligatiile in termenul stabilit, de
maxim 30 de zile de la Inregistrarea facturii la sediul achizitorului, atunci prestatorul are dreptul de a

4



solicita achizitorului, ca penalitati, o suma echivalentd cu o cotd procentuald de 0,1%/ zi din plata
neefectuata pentru fiecare zi de intdrziere, pand la indeplinirea efectivd a obligatiilor. Achizitorul nu
datoreaza penalitti in situatia in care, la expirarea termenului de platid de maxim 30 de zile, precizat la
10.1.. ordonatorul principal de credite nu repartizeaza creditele bugetare (subventia) in contul
achizitorului, plata fiind efectuatd imediat dupa incasarea acestora.

11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod culpabil
si repetat, dd dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de
daune-interese.

11.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renun{a oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresata
prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa
nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la acfiune sau despdgubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinita
péand la data denuntarii unilaterale a contractului.

12. Receptie si verificdri

12.1. Achizitorul are dreptul de a verifica in momentul receptiei coletului cu vouchere de vacanta
conformitatea cu comanda lansatd si cu prevederile din propunerea tehnica si financiard, anexi la
contract.

12.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Comisia
imputernicita a achizitorului pentru efectuarea receptiei este formati din reprezentanti ai Directiei
Generale de Politiei Locala si Control a Municipiului Bucuresti.

13. Caracterul confidential al contractului si protectia datelor cu caracter personal

13.1. Partile sunt obligate, pe toatd perioada de derulare a contractului, si pastreze confidentialitatea
datelor cu caracter personal in conformitate cu prevederile Legii nr.190/2018 privind masurile de punere
in aplicare a Regulamentului UE 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal privind libera circulatie a acestor date.

13.2. O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscute unor terte parti informatii, date sau parametri tehnici accesai in procesele de
derulare a prezentului contract subsecvent.

b) de a utiliza informatiile si documentele obfinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului subsecvent, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale. Dezviluirea
oricrei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului subsecvent se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului
subsecvent.

13.3. O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare la
contractul subsecvent daci:

a) informatia este cunoscutd partii contractante inainte ca ea si fi fost primita de la cealaltd parte
contractanta; sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru
asemenca dezvaluire; sau

¢) partea contractanta a fost obligata in mod legal si dezviluie informatia.

14. Incepere, finalizare, intirzieri, sistare

14.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in termenele asumate la art.7.2. din
prezentul contract.

14.2. (1) Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta prevederile ofertei tehnice si
documentatiei de achizitie, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.

(2) Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in oferta tehnica se face cu acordul partilor, prin act
aditional.

14.3. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, achizitorul nu respecti data de plata, acesta are obligatia
de a notifica acest lucru, in timp util, prestatorului.



14.4. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalititi prestatorului,
conform art.11.1., partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.
14.5. In cazul in care:

a) orice motiv de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

b) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incilcarea contractului de
cétre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau ¢
oricdrei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un aci
aditional.
14.5. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare a serviciilor
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea perioadei de prestare se
poate face cu acordul partilor, prin act aditional.
14.6. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului, conforn
art.11.1.

15. Amendamente
Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional cu exceptia art.5.1.

16. Cesiunea

16.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fara
sd obtind, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

16.2. In cazul cesiondrii sau in cazul de cesiune, atat prestatorul cat si achizitorul vor conveni pentru
incheierea unui act aditional la contract.

16.3. Este permisd doar cesiunea creantelor nascute din acest contract, numai cu acordul scris al
achizitorului, obligatiile ndscute rdmanand in sarcina partilor contractante astfel cum au fost stipulate si
asumate initial.

16.4. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

17. Forta majordi si cazul fortuit

17.1. Forta majora si cazul fortuit exonereazd de raspundere partile in cazul neexecutirii partiale sau
totale a obligatiilor asumate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul
civil.

17.2. Forta majord si cazul fortuit trebuie dovedite.

17.3. Partea care invocd forta majord sau cazul fortuit are obligatia s o aducd la cunostinta celeilalte
parti, n scris, de indaté ce s-a produs evenimentul.

17.4. Partea care a invocat forta majord sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la cunostinta celeilalte
parti Incetarea cauzei acesteia de indatd ce evenimentul a luat sférsit.

17.5. indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.6. Dacd forta majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15 zile, fiecare
parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca
vreuna din parti sa poatd pretinde celeilalte daune-interese.

18. Modalitdti de plati
18.1. Achizitorul are obligatia de a efectua plata cétre prestator in termen de maxim 10 zile de la data
inregistrarii facturii insotitad de dovada furnizéarii voucherelor.



18.2. In cazul in care achizitorul are observatii cu privire la corectitudinea documentelor justificative si
intocmirea facturilor, acesta va acorda un termen de 48 de ore pentru remedierea lor, dupi care curge un
nou termen de 10 zile pentru plata facturilor.

18.3. Partile convin cd@ transmiterea facturilor cétre achizitor se va face in format tipdrit, la sediul
achizitorului mentionat in partea introductiva a prezentului contract.

18.4. Orice forma de plata intre achizitor si prestator se face numai prin virament bancar.

18.5. Partile se obligd sda comunice in scris modificarea contului sau alte date legate de plata voucherelor
de vacanta.

18.6. In cazul existentei unor discrepante intre comanda transmisa si voucherele livrate de catre prestator.
achizitorul il va informa in scris, in termen de 48 de ore de la primirea coletului. Absenta notificarii si/sau
distribuirea voucherelor citre salariati fara acordul prestatorului valoreazd recunoasterea indeplinirii
tuturor obligatiilor de cétre prestator si acceptarea tuturor obligatiilor care rezultd pentru achizitor din
prezentul contract cu privire la comanda respectiva.

19. Solutionarea litigiilor

19.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre parti in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

19.2. Dacé, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze de
catre instantele judecdtoresti competente

20. Incetarea contractului
20.1. Prezentul contract inceteaza in urmatoare e situatii:

a) prin executarea de cdtre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract
si legislatiei aplicabile.

b) prin acordul partilor, consemnat in scris.

¢) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executa sau executd necorespunzitor obligatiile
contractuale.
20.2. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutdrii/executirii partiale de catre prestator a
obligatiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune interese cu titlu de clauza penald, in
cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.
20.3. n situatia in care executarea partiald a obligatiilor contractuale face imposiblia realizarea obiectului
contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionatd o parte din contract conform dispozitiilor
legale, prestatorul va datora achizitorului daune interese cu titlu de clauzi penald, in cuantum egal cu
intreaga valoare a obligatiilor contractuale stabilite prin contract.
20.4. Nerespectarea in mod repetat de citre o parte a obligatiilor contractuale va fi doveditd prin
notificarile scrise si transmise de celalata parte, notificari care vor face referire la neindeplinirea obligatiei
respective, precum si la durata ei. Prin notificari se vor solicita justificiri privind neindeplinirea
obligatiilor, pe care cealaltd parte este obligati s le presteze in termen de maxim 5 zile de la data primirii
notificarii.
20.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile
contractante.
20.6. Partile sunt de drept in intdrziere prin simplul fapt al nerespetarii clauzelor prezentului contract.
20.7. Executarea prezentului contract se suspenda de plin drept pe perioada in care prestatorul nu mai
detine, din orice motiv, autorizatia de a emite vouchere de vacantd pe suport electronic, emisi de
Ministerul Finantelor Publice.

21. Limba care guverneazd contractul
Limba care guverneaza contractul este limba roméana.



22. Comunicdari

22.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisa

n scris.

22.2. Orice document scris trebuie Inregistrat atdt in momentul transmiterii cét gi in momentul primirii.
22.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a

primirii comunicarii.

23. Legea aplicabili contractului

Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.
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